SISTEMA ELETRONICO
DE INFORMAGCOES

Informacado disponivel
#aqualguerhora

#dequalqguerlugar



PROCESSO ELETRONICO NACIONAL

Iniciativa conjunta de entes, érgdos e entidades de
diversas esferas para a constfrucdo de uma
infraestrutura pUblica de Processo Administrativo

Eletronico.




PROCESSO ELETRONICO NACIONAL

OBIJETIVO

Melhorias no desempenho dos processos da
Administracdo Publica, com:

v Ganhos em agilidade e produtividade administrativa;
v Reduc¢ao de custos;

v Melhoria da satisfagcao do publico usudrio;

v' Maior controle e transparéncia.




A ESCOLHA DO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES

Fatores chave na escolha do SEI
= Prdticas inovadoras de frabalho — libertacdo do

@
paradigma do papel
= |nferface intuitiva e orientada ao aumento de
produtividade
= QOrientacdo a processos de negdcio
= Possibilidade de execucdo em plataforma 100% .

software livre
=  Arquitetura de software bem definida
= Compatibilidade com diversos ambientes operacionais
» Historico de implantacoes bem-sucedidas em outros
orgdos

= Propriedade publica



BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS

tempo; )

v e Processos acessados e compartilhados de qualguer computador a qualquer

* Processos textualmente pesquisados agilizando e promovendo o acesso a
informacao; )

* Trabalho colaborativo entre as equipes e aumento da produtividade;
e Reducdo de custos;

e Eliminacdo do tempo perdido no frdmite entre unidades do ministério;

e Possibilidade de varios servidores ferem acesso ao mesmo processo

v simultaneamente; )
' \

e Aumento da seguranca com uso de assinatura eletrénica.




BENEFICIOS PARA OS CIDADAOS

Maior eficiéncia, controle e transparéncia no
processamento de suas peticoes

Acompanhar e ter vista dos processos de casa ou
do escritorio

Realizar de forma eletronica peticoes, encaminhar
documentos e receber oficios e notificagoes




AMBIENTE MOVEL
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MINISTERIO DAS COMUNICAGOES
s
seil
Controle de Processos
Iniciar Processo
Retorno Programado o 3
Pesquisa Vi
Base de Conhecimento
Textos Padréo

Modelos
Blocos de Assinatura 7 registros: Controle de Processos

Controle de Processos

er processos atribuidos a mim

Blocos de Reunido Recebidos

Blocos Internos

Processos Sobrestados
Acompanhamento Especial
Estatisticas

Grupos de E-mail
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53900.014481/2014-67
53000.034480/2011-30
53900.015686/2014-60
53000.015707/2014-47
53900.015644/2014-29
53900.015744/2014-55
53900.013470/2014-60

Todos 0s processos disponiveis para acesso remoto e movel

53900.012014/2014-01




AMBIENTE MOVEL
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NNV RPABION

Prazo do projeto: 6 meses (03/02/2014 a 28/07/2014)
Custo do projeto: $ 145.000 (pessoal + servicos de terceiros)

50.657 processos criados entre maio e setembro/2014
27.524 processos 100% eletronicos
23.133 processos fisicos digitalizados
8.442 mil novos processos eletronicos/mes

Economia anual com insumos (papel, impressdo, montagem d
processos, aluguel de impressoras): $ 274.000 )

Payback de 6,35 meses

%



NNURPBION

CPROD SEI Ganho por
(Set/2013) (Set/2014) processo

Tempo por framite 5,42 dias 0,50 dias 4,97 dias (90,77%)

Indicador

, : 300,42 dias
Tempo total 330,76 dias | 30,34 dias (90,83%)



Secretaria de Gestdo Publica

Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
Marcelo Mendes Barbosa
marcelo.barbosa@planejamento.gov.br




